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RESUMEN DEL PROGRAMA DEL PLAN DE ACCION

Programa de Subvenciones para la Planificacion de la Accion Local sobre Envejecimiento y
Discapacidad (LADAP)

La Ciudad de La Puente recibié una subvencion del Departamento de Envejecimiento del Estado
de California para crear un Plan de Accién Local sobre Envejecimiento y Discapacidad (LADAP, por
sus siglas en inglés). El Programa de Subvenciones LADAP financia a los gobiernos locales para
desarrollar metas y estrategias amigables con la edad y la discapacidad, ademéas de fomentar
asociaciones comunitarias que atiendan las necesidades de los adultos mayores y las personas
con discapacidades. Con un enfoque en la inclusiéon y la equidad, este programa apoya iniciativas
comunitarias para mejorar la vivienda, el transporte, la atencién médica y la inclusion social.

Al identificar brechas y establecer objetivos concretos, el programa LADAP permite que ciudades
como La Puente mejoren la calidad de vida de los residentes en todas las etapas de la vida y
para personas con diversas capacidades. Este programa forma parte del Plan Maestro para el
Envejecimiento (MPA) del Estado de California.

Plan Maestro para el Envejecimiento de California (MPA)

El Plan Maestro para el Envejecimiento de California (MPA) es una iniciativa estatal que fomenta la
colaboracidén entre el gobierno estatal, los gobiernos locales, el sector privado y las organizaciones
filantrépicas para mejorar los recursos y acciones equitativas que apoyan e involucran a las
comunidades de personas mayores y con discapacidades.

El Plan Maestro para el Envejecimiento establece Cinco Objetivos Fundamentales para construir
un California inclusivo para todas las edades y capacidades:

Vivienda para Todas las Edades y Etapas: Garantiza viviendas accesibles y asequibles para
envejecer en el hogar.

Salud Reinventada: Amplia el acceso equitativo a la atenciébn médica y los recursos de
bienestar.

Inclusion y Equidad, No Aislamiento: Reduce el aislamiento social y fomenta conexiones
culturales e intergeneracionales.

Cuidado que Funciona: Apoya a los cuidadores con capacitacion, recursos y compensacion
justa.

Envejecimiento Asequible: Promueve la seguridad financiera a través del empleo, la educacién
y beneficios accesibles.
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El Plan Maestro para el Envejecimiento de California posiciona al estado como un socio
comprometido dentro de la iniciativa internacional de Ciudades Amigables con la Edad de AARP y
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Ocho Ambitos de Habitabilidad y la Red de Comunidades Amigables con la Edad

Las ciudades amigables con la edad son comunidades que permiten que sus residentes prosperen
en cada etapa de la vida. La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y AARP crearon los ocho
ambitos de habitabilidad como métricas de calidad de vida que permiten que las personas de todas
las edades y capacidades vivan de manera saludable y conectada dentro de sus comunidades.

La OMS desarroll6 estos ocho ambitos como un marco de referencia para ayudar alas comunidades
a adaptarse al envejecimiento de la poblaciéon mundial. Estos dmbitos son:

Espacios al Aire Libre y Edificaciones Respeto einclusion Social Transporte
Transporte
Trabajo y Participacion Civica Vivienda Comunicacion e Informacion
Participacion Social Servicios Comunitarios y de Salud

Para promover estos estadndares, la OMS cre6 la Red Global de Ciudades Amigables con la
Edad, que reconoce a las comunidades que abordan el envejecimiento poblacional. AARP es el
representante oficial de la OMS en los Estados Unidos para designar y apoyar a las comunidades
en su proceso de solicitud para convertirse en ciudades amigables con la edad.
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El proceso de designacion requiere que las ciudades:

Se inscriban y sean aceptadas en la red amigable con la edad.

Realicen una evaluacion de necesidades de la comunidad.

Desarrollen un plan de accién amigable con la edad (en este caso, el LADAP).
Implementen y evallen el plan de accién en ciclos de 3 a 5 afos.

Estos marcos de trabajo aseguran un enfoque estructurado para hacer de La Puente una comunidad
habitable e inclusiva donde todos los residentes puedan prosperar. Este plan de accién sienta las
bases para un cambio significativo, adaptado a las necesidades locales, mediante la guia de estos
programas e iniciativas.

La Puente Amigable con la Edad y las Capacidades

Plan de Accién Local sobre Envejecimiento y Discapacidad (LADAP)
Plan Maestro para el Envejecimiento de California (MPA)

Red de Ciudades Amigables con la Edad de AARP y la OMS

Ocho Ambitos de Habitabilidad
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PARTICIPACION COMUNITARIA Y EVALUACION DE
NECESIDADES

El Plan de Accion Amigable con la Edad y las Capacidades de la Ciudad de La Puente se
desarroll6 a través de un proceso integral de participacidon comunitaria, culturalmente competente
y con énfasis en la equidad, la inclusién y la accesibilidad. Este enfoque fue clave para identificar
las necesidades de los adultos mayores y las personas con discapacidades, al mismo tiempo
que se creaban soluciones colaborativas para una comunidad méas amigable con la edad y las
capacidades.

Participacion del Liderazgo Comunitario

La Ciudad de La Puente formé un Comité Asesor del LADAP, compuesto por lideres municipales,
socios comunitarios y residentes. Este comité se reunié mensualmente para brindar conocimientos
especializados sobre programas para adultos mayores y personas con discapacidades, ademas
de proponer nuevos servicios para mejorar el bienestar de estas comunidades.

Practicas de Participacion Equitativas y Culturalmente Competentes

Para recopilar aportes comunitarios, la ciudad organizé diversos eventos, entre ellos:
Dos reuniones comunitarias (town halls)
Dos foros comunitarios
Dos grupos focales
Tres sesiones de planificacion estratégica

Estos encuentros facilitaron conversaciones abiertas sobre las prioridades de la comunidad. Los
grupos focales permitieron discusiones méas detalladas sobre las oportunidades de crecimiento
de La Puente en relacién con los cinco objetivos del MPA y los ocho ambitos de habitabilidad.

Ademas, se cred una encuesta LADAP, en la que los residentes evaluaron la comunidad y sus
recursos utilizando los marcos de AARP y el Plan Maestro para el Envejecimiento. Para garantizar
accesibilidad:

Se distribuyeron encuestas en formato Se proporcionaron versiones en inglés,
digital e impreso. espanol y mandarin.

Se ofrecieron copias fisicas en reuniones Se contd con intérpretes en los eventos
comunitarias. comunitarios para involucrar a la poblacién
Se publicé una versién en linea en el sitio lingUisticamente diversa.

web de la Ciudad de La Puente.
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Este enfoque garantiza que la planificacion sea representativa de las diversas voces de La Puente,
fomentando una comunidad inclusiva y equitativa para todas las edades y capacidades.

Participacion Comunitaria y Evaluacion de Necesidades

53 130 66

. Personas asistieron a las .
Personas asistieron a las Edad Promedio de los

. epe .. sesiones de escucha, ..
sesiones de planificacion participantes en la

. reuniones comunitarias . . . o
estratégica. s Participacion Comunitaria.
(town halls) y foros publicos.

Etnicidad/Raza de los Participantes en la Participacion
Comunitaria

1%
2% Asiatico o Asiatico Americano

Latino/Hispano y y Blanco o Caucésico
Blanco o Caucasico 1%
3% Latino/Hispano y Nativo
Blanco o Caucasico Americano o Nativo de Alaska
2%
3% | Sin respuesta

Afroamericano o
Negro

6%
Asiatico o Asiatico
Americano

82%

Latino/Hispano

124

Respuestas de
encuestas recopiladas
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Género de los Participantes en la Participacion Comunitaria

3%
Sin respuesta

23%
Hombres

74%
Mujeres

Principales Temas de las Sesiones de Escucha y Eventos Comunitarios

Los temas clave que surgieron en las sesiones de escucha y eventos comunitarios destacaron la
importancia de:

Los centros comunitarios
El transporte accesible
La vivienda asequible y segura

La informacion accesible
Resultados de la Encuesta

La encuesta comunitaria del LADAP de La Puente encontré que los residentes consideran como
areas prioritarias:

Bienestar y seguridad financiera
Vivienda asequible, seguray accesible

Recursos de bienestar y acondicionamiento fisico
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EL PLAN DE ACCION AMIGABLE CON LA EDAD Y LAS
CAPACIDADES

Areas Prioritarias del Plan de Accién

La Ciudad de La Puente estableci6 siete areas prioritarias para este primer ciclo de tres afos
del Plan de Accién Local sobre Envejecimiento y Discapacidad (LADAP). Estas prioridades se
basaron en los resultados de la encuesta, las sesiones de escucha y otros eventos de participacion
comunitaria. Ademas, se alinean con los Ocho Ambitos de Habitabilidad de AARP y los Cinco
Objetivos del Plan Maestro para el Envejecimiento de California.

Objetivos del Plan Maestro
para el Envejecimiento de
California

Areas Prioritarias del Ambitos de Habitabilidad

LADAP La Puente de AARP

Envejecimiento Asequible;

Transporte Transporte Inclusiéon y Equidad, No
Aislamiento
Vivienda Vivienda; Espacios al Aire Vivienda para Todas las
Libre y Edificaciones Edades y Etapas
Salud y Bienestar Servicios Comunitarios y de Salud Salud Reinventada
Participacion Participacién Social; Respeto e Inclusiéon y Equidad, No
Social e Inclusiéon Inclusién Social Aislamiento

Informacion y Inclusién y Equidad, No

Comunicacioén e Informacion

Comunicacion Aislamiento
EStab'“d.ad Ec.onomlca Participacién Civica y Empleo Envejecimiento Asequible
y Financiera
Cuidado y Apoyo Servicios Comunitarios y de Salud Cuidado que Funciona

para Cuidadores

Este plan establece un objetivo para cada éarea prioritaria, junto con estrategias concretas y
medibles para ayudar a La Puente a alcanzar estos objetivos en el primer ciclo de tres afios.
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Objetivos y Estrategias del Plan de Accion

Declaracion de Mision

Nuestramisiones crearunacomunidaddelLaPuenteinclusiva, equitativay amigableconlaedad
y las capacidades, empoderando a los residentes, fomentando la colaboracién e implementando
estrategias innovadoras que mejoren la accesibilidad, la conexién social y la calidad de vida de las
personas de todas las edades y capacidades.

Declaracion de Valores
Inclusion: Valoramos la diversidad de nuestra comunidad y nos esforzamos por crear un entorno
acogedor donde todos los residentes, sin importar su edad o capacidad, puedan prosperar.

Equidad: Estamos comprometidos con abordar las desigualdades sistémicas y garantizar que
los recursos, oportunidades y programas sean accesibles para todos, en especial para los
grupos marginados y desatendidos.

Colaboracion: Creemos en el poder de las asociaciones y trabajamos colectivamente con
residentes, organizaciones y legisladores para crear soluciones sostenibles.

Empoderamiento: Buscamos empoderar a las personas a través de la educacion, los recursos
y las oportunidades, permitiéndoles llevar vidas plenas, independientes y conectadas.

Innovacién: Adoptamos enfoques creativos y estrategias adaptativas para abordar las
necesidades cambiantes de nuestra comunidad.

Sostenibilidad: Priorizamos el impacto a largo plazo y la resiliencia, asegurando el éxito de las
iniciativas amigables con la edad y las capacidades para las generaciones futuras.

Objetivo: Ampliar las opciones de transporte confiables, asequibles y accesibles que
satisfagan las necesidades de los adultos mayores y las personas con discapacidades, mejorando
su movilidad y participacién en la comunidad.

Estrategias Clave:
Colaborar con las autoridades de transporte y socios para aumentar la disponibilidad de
vehiculos accesibles y adaptados (por ejemplo, con rampas) para adultos mayores y residentes
con discapacidades.

Expandir las opciones de rutas de autobus, servicios de transporte comunitario y/o
transporte compartido para adultos mayores, residentes con discapacidades y cuidadores.
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Aumentar la disponibilidad de opciones de transporte gratuito para adultos mayores,
residentes con discapacidades y cuidadores.

Obtener apoyo y financiamiento para un autobus/vehiculo accesible segiin la Ley ADA
para el Centro de Adultos Mayores.

Importancia e Impacto:

Mejorar las opciones de transporte garantiza que los residentes puedan permanecer conectados
con servicios esenciales y la vida comunitaria, reduciendo el aislamiento y fomentando la
independencia. Ademas, el transporte accesible apoya a los cuidadores, permitiéndoles brindar
mejor asistencia a sus seres queridos.

Al abordar estos desafios, la ciudad refuerza su compromiso con la inclusion y la equidad.

Objetivo: Aumentar la disponibilidad de viviendas asequibles, accesibles y seguras para apoyar
el envejecimiento en el hogar y promover la vida independiente de los residentes de todas las
edades y capacidades.

Estrategias Clave:
Promover politicas y crear alianzas que incentiven la construccidén de viviendas accesibles,
asequibles y amigables con la edad y las capacidades.

Fomentar que los propietarios de viviendas realicen mejoras de accesibilidad a sus propiedades
a través de reconocimientos comunitarios, subvenciones, incentivos fiscales, etc.

Organizar clases y/o eventos comunitarios para educar a los residentes sobre cémo hacer sus
hogares y espacios habitacionales mas seguros y accesibles para adultos mayores y personas
con discapacidades.

Promover programas y alianzas a nivel municipal, del condado y del estado que puedan
proporcionar modificaciones de accesibilidad en el hogar para adultos mayores y residentes
con discapacidades.

Crear un programa de subvenciones municipales para proporcionar modificaciones de
accesibilidad en el hogar para adultos mayores y residentes con discapacidades.

Importancia e Impacto:

Abordar los desafios de vivienda garantiza que los adultos mayores y las personas con
discapacidades puedan vivir de manera segura e independiente en sus hogares. La vivienda
asequible y accesible reduce el estrés financiero, fomenta la estabilidad y mejora la calidad de
vida en general.

PLAN DE ACCION AMIGABLE CON LA EDAD




Objetivo: Mejorar el acceso a programas integrales de salud y bienestar, incluyendo servicios de
salud fisica y mental, abordando los determinantes sociales de la salud para mejorar la calidad de
vida de todos los residentes.

Estrategias Clave:
Desarrollar y ofrecer mas programas, recursos, clases y/o talleres sobre envejecimiento
saludable.

Crear una guia de recursos amigables con la edad y las capacidades para promover habitos y
estrategias de atencidn médica preventiva.

Organizarmas clasesytalleres de actividad fisicaadaptados paraaudienciasintergeneracionales
y residentes con diferentes capacidades.

Desarrollar y ofrecer recursos, talleres y clases de salud mental, atencidon plena y autocuidado
para personas de todas las edades y capacidades en los Centros Comunitarios y de Adultos
Mayores.

Aumentar el acceso a programas de alimentacion y servicios nutricionales que apoyen la salud
y calidad de vida de adultos mayores, personas con discapacidades y cuidadores.

Importancia e Impacto:

Invertir en iniciativas de salud y bienestar mejora la calidad de vida de los residentes y fomenta una
comunidad mas saludable y conectada. Al abordar la salud mental, la actividad fisica y el acceso
a la atencién médica, la ciudad demuestra su compromiso con el bienestar equitativo e inclusivo.

Objetivo: Fomentar un sentido de pertenencia e inclusidn mediante la reduccién del aislamiento
social, la promocién de interacciones intergeneracionales y el estimulo de la participacion activa
en la vida comunitaria.

Estrategias Clave:
Colaborar con empresas y organizaciones locales para garantizar que los edificios y espacios al
aire libre en la ciudad cumplan con la ADA y sean accesibles para adultos mayores y residentes
con discapacidades.

Organizar sesiones de narracidn de historias donde residentes de diferentes edades y
capacidades puedan compartir sus experiencias, desafios y fortalezas.

Crear un grupo de voluntariado dedicado a fomentar la interacciéon social de adultos mayores,
residentes con discapacidades, cuidadores y cualquier residente que experimente aislamiento
social.
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Motivar a los departamentos y lideres municipales a incluir términos como “amigable con
la edad” y “amigable con las capacidades” en la descripcidén de sus programas e iniciativas
cuando sea pertinente.

Planear y organizar un evento anual de recursos comunitarios amigables con la edad vy las
capacidades, reuniendo entidades gubernamentales, organizaciones sin fines de lucro,
empresas y residentes para celebrar los recursos y asociaciones de La Puente.

Importancia e Impacto:

Promover la participacién comunitaria ayuda a reducir el aislamiento social, fortalecer el sentido de
pertenencia de los residentes y construir una comunidad méas fuerte y conectada. Los programas
inclusivos e intergeneracionales fomentan el respeto mutuo y la comprension, asegurando que
todos los residentes se sientan valorados y apoyados.

Objetivo: Desarrollar canales de comunicacion accesibles, multilingles e inclusivos para compartir
recursos vitalesy conectar eficazmente alos residentes conlos programas y servicios comunitarios.

Estrategias Clave:

Desarrollar y organizar més eventos sociales hibridos, como clases, charlas y reuniones
comunitarias, para conectar a personas que permanecen en casa con eventos presenciales.

Crear talleres de alfabetizacién digital para adultos mayores y residentes con discapacidades,
con enfoque en hdbitos seguros y saludables enlineay estrategias de bGsqueda de informacion.

Construir una pagina web exclusiva para el Centro de Adultos Mayores dentro del sitio web de
la Ciudad de La Puente para promover programas y servicios municipales, del Condado de Los
Angeles y del Estado de California.

Crear programas intergeneracionales donde jovenes ensefien habilidades tecnologicas a
adultos mayores.

Desarrollar un portal digital integral que brinde informacién y enlaces a servicios, programas y
recursos regionales sobre envejecimiento, discapacidad y apoyo a cuidadores.

Crear una guia anual impresa y digital con informacién sobre servicios locales, estatales y
comunitarios dirigidos a personas mayores y con discapacidades.

Importancia e Impacto:

Mejorar la comunicacidon promueve la equidad al garantizar que todos los residentes puedan
acceder a los recursos necesarios, sin importar su idioma o habilidades digitales. La difusion
efectiva de informacion fortalece la participacion comunitaria y la conexién con la comunidad en
general.
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Objetivo:

Fortalecer la seguridad financiera de adultos mayores y personas con discapacidades mediante
programas de educacion financiera, capacitacion laboral y politicas que fomenten la equidad
econdmica.

Estrategias Clave:
Organizar talleres de educacion financiera sobre estrategias de ahorro y bienestar econémico
para residentes de diferentes edades y capacidades.

Desarrollar programas de mentoria para apoyar a adultos mayores, residentes con
discapacidades y cuidadores que deseen iniciar un negocio.

Establecer alianzas con empresas y organizaciones locales para crear oportunidades laborales
flexibles y accesibles.

Crear un programa de subvenciones municipales para empresas y organizaciones que ofrezcan
empleos accesibles y flexibles.

Ampliar el acceso a programas de asistencia con gastos médicos y de salud para adultos
mayores y personas con discapacidades.

Importancia e Impacto:
Promover la estabilidad financiera fortalece la independencia y calidad de vida de los residentes.
La ciudad reafirma su compromiso con la equidad e inclusién al eliminar barreras econémicas y
apoyar a los cuidadores.

Objetivo:
Proporcionar recursos accesibles, educacién y apoyo a los cuidadores para mejorar su capacidad
y garantizar oportunidades equitativas de cuidado.

Estrategias Clave:
Organizar clases y talleres sobre estrategias de cuidado seguras y efectivas para cuidadores
informales (familiares, amigos y vecinos).

Crear grupos de apoyo para cuidadores, donde puedan compartir estrategias y recursos y
fortalecer sus conexiones sociales.

Aumentar la disponibilidad de opciones de cuidado de relevo accesibles para cuidadores
informales.

Abogar por salarios justos y recursos de apoyo para cuidadores.
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AsociarseconVillageMovement Californiayresidentesparacrearunaorganizacidncomunitaria
que coordine voluntarios para ayudar a adultos mayores y personas con discapacidades a vivir
de manera independiente.

Importancia e Impacto:

Apoyar a los cuidadores garantiza la sostenibilidad del cuidado para adultos mayores y personas
con discapacidades. Al atender sus necesidades, la ciudad fortalece a toda la comunidad y
fomenta un entorno de apoyo y respeto mutuo.

Cuidado de los demas

Objetivo:
Proporcionar recursos accesibles, educacién y apoyo a los cuidadores para mejorar su capacidad
y garantizar oportunidades de cuidado equitativo para todos.

Estrategias clave:
Desarrollar y ofrecer clases y talleres sobre estrategias de cuidado seguro y efectivo para
cuidadores informales (por ejemplo, familiares, amigos y vecinos).

Crear grupos de apoyo entre cuidadores donde los cuidadores puedan compartir estrategias
y recursos, y construir conexiones sociales.

Aumentar la disponibilidad de opciones accesibles de cuidado de respiro para cuidadores
informales (familiares/amigos).

Abogar por salarios justos y recursos de apoyo para los cuidadores.

Abogar por recursos sociales y econdmicos para cuidadores informales como familiares y
amigos.

Asociarse con Village Movement California y los residentes para crear un “Village” en La Puente,
una organizacion sin fines de lucro dirigida por los residentes que coordina a los voluntarios del
vecindario para ayudar a los adultos mayores y vecinos discapacitados a vivir en sus hogares
y mantenerse conectados con sus comunidades.

Importancia e impacto:

Apoyar a los cuidadores asegura la sostenibilidad del cuidado para los adultos mayores y personas
con discapacidades. Al abordar sus necesidades, la ciudad fortalece toda la comunidad y fomenta
un entorno de apoyo mutuo y respeto.
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GESTION Y SOSTENIBILIDAD DEL PLAN

Plan de monitoreo y evaluacion

Establecer un Consejo Asesor

El Departamento de Servicios Comunitarios de la Ciudad de La Puente, en colaboracion con
la Oficina del Gerente de la Ciudad, formaréd un Consejo Asesor de LADAP para monitorear,
evaluar y supervisar la implementacion de este plan.

Asignar Roles y Responsabilidades

El Consejo Asesor de LADAP designard a los principales interesados, organizaciones y
departamentos de la ciudad como lideres o colaboradores para cada estrategia. Esto asegura
responsabilidad y coordinacidn eficiente entre las iniciativas.

Identificar Recursos y Asociaciones
El comité trabajara con los interesados para asegurar financiamiento, instalaciones y recursos,
mientras construye asociaciones con organizaciones externas.

Garantizar Accesibilidad e Inclusividad

Para llegar a todos los residentes de manera efectiva, el programa LADAP de La Puente, la
Ciudad de La Puente y el Comité de Monitoreo y Evaluacién priorizarén la accesibilidad y la
inclusién en todos los programas y materiales.

Incorporar Estrategias y Tacticas DEI
El comité implementara los principios de Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI) en todos los
programas y servicios para reflejar el compromiso de la ciudad con précticas equitativas.

Refinar Métricas e Hitos
El Consejo Asesor de LADAP guiaré el desarrollo de métricas claras y hitos medibles para cada
estrategia.

Desarrollar un Plan de Monitoreo y Evaluacion
El comité estableceréa procesos para hacer un seguimiento del progreso, recopilar comentarios
y hacer los ajustes necesarios. Esto incluye:

Adaptar Estrategias Segln las Necesidades de la Comunidad
El comité mantendra flexibilidad para responder a las prioridades y necesidades cambiantes
de la comunidad.
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Conclusién

El Departamento de Servicios Comunitarios de la Ciudad de La Puente y la Oficina del Gerente de
la Ciudad garantizarédn que este plan esté integrado en las prioridades de la Ciudad. Al fomentar
la colaboracién entre los interesados, incorporar los principios DEI, garantizar la accesibilidad y
mantener la flexibilidad, la ciudad estéa bien posicionada para avanzar en el bienestar de los adultos
mayores y personas con discapacidades, mientras construye una comunidad inclusiva y prospera
para todos los residentes.
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15900 E. Main Street
La Puente, CA 91744
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