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行動計劃概述
地方老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 撥款計劃

拉朋地市已獲得了加州老齡人口部的特別撥款，擬將其用於制定本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 
(LADAP)。本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP)旨在資助地方政府制定適合老齡人口和殘疾
人士的目標並達成目標之策略，以建立社區夥伴關係，從而滿足老齡人口和殘疾人士的需求。該計劃強調
多元性和公平性，支持社區推動的改善住房、交通、醫療保健和社會多元性的努力。通過找出差距並進而
設定可行的目標的努力，本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP)將使拉朋地提高各種能力之居
民不同人生階段的生活品質。 本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP)是加州老齡人口總體規劃 
(MPA) 的一項倡議。
 
加州老齡人口總體規劃（MPA）

加州老齡人口總體規劃 (MPA) 是一項全州的倡議，其鼓勵州政府、地方政府、私營部門和慈善機構共同努
力，改善公平的資源和行動，以支持老齡人口和殘疾人士社區。老齡人口總體規劃概述了五個大膽目標，旨
在將加州建設成為一個適合所有年齡和能力之群體生存的州：

•	 適合所有年齡層和人生各不同階段群體的住房：確保為就地養老提供方便並提供負擔得起的住房。

•	 重新定義健康：擴大獲得公平醫療保健和健康資源的機會。

•	 多元與公平，而非孤立：減少社會孤立現象並促進代際之間的文化和情感交流。

•	 有效照護：為護理人員提供訓練、資源和公平的報酬。

•	 負擔得起的老年生活：通過就業、教育和社會福利提供財務保障。

加州的老齡人口總體規劃將使加州成為美國退休人員協會和世界衛生組織國際老年友善網路所倡議的忠
實合作夥伴。
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為了推廣這些標準，世界衛生組織啟動了全球老齡人口友善城市網絡，充分認識社區應對人口老化問題的
必要性。美國退休人員協會 (AARP) 是世界衛生組織駐美國的官方代表，其負責在老年友善城市申請過程
中對指定社區提供支持。指定過程要求城市註冊並納入老年友善網絡，進而進行社區需求評估，制定老年
友善行動計畫，每三到五年評估一次。

社會參與 尊重以及社會多元 工作與參與

通訊與信息 社區與健康服務

老年宜居和老年友善的社區網絡系統

所謂老年友善城市是指那些能讓其居民在人生各個不同階段都能享受其人生樂趣的社區。宜居的定義是
由世界衛生組織 (WHO) 和美國退休人員協會 (AARP)聯合提出的。它們是保障所有年齡組的人都能在社
區內享受健康生活並彼此聯繫的品質指標。世界衛生組織 (WHO) 之所以發起了老年友善運動，為的是應
對世界各地快速增長的老年人口問題。為此，世界衛生組織制定了 八 個領域的宜居標準，作為指導社區的
框架。這些領域是：

戶外空間及建築 交通 住房

這些為拉朋地成為多元性蓬勃發展的宜居城市提供了結構保障。同時，該行動計劃
的指導措施為地方政府順應變革奠定了基礎。

•	 年齡友善和能力友善的拉朋地
•	 地方老齡人口與殘障人士行動計劃（LADAP）
•	 加州老齡人口總體規劃（MPA）
•	 美國退休人員協會和世界衛生組織老年友善網絡
•	 八個領域的宜居標準
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社區參與與需求評估
拉朋地市的年齡和能力友善行動計畫是由整個社區的文化精英們的強力參與而制定的。其強調公平、多元
和可及。這種方式對於確定老齡人口和殘疾人士的需求，並進而對創建年齡與能力友善的社區至關重要。

社區領導參與

拉朋地市為此專項成立了一個由市領導、社區合作夥伴和居民組成的本地老齡人口和殘疾人士輔助行動
計劃 (LADAP) 諮詢委員會。該委員會每月舉行一次會議，提供有關老年人和殘疾人計劃的專家見解，並集
思廣益，設法提高老齡人口和殘疾人士的社區福祉和新服務。

公平且具有文化能力的參與實驗

拉朋地市組織了各種活動來收集社區意見，包括兩次市政廳會議、兩次社區論壇、兩個焦點小組和三個戰
略規劃會議。這些聚會旨在捕捉不同的觀點。市政廳和論壇促進了有關社區優先事項的公開對話，而焦點
小組則允許詳細討論如何使拉朋地沿著五個 MPA 目標和八個宜居目標持續發展

拉朋地還進行了一項本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 調查，居民根據 AARP 的八個宜居
標準和加州老齡人口總體規劃的五個目標評估了拉朋地市的社區和資源。調查以數位和硬拷貝兩種形式
分發，以適應更多居民。 本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 調查的資料副本在聽證會、市政
廳和社區論壇上予以公佈。該調查的線上版本也可以在該市網站上專門的拉朋地本地老齡人口和殘疾人
士輔助行動計劃 (LADAP) 頁面上找到。

為了促進多元性，調查以英語、西班牙語和普通話進行，並在活動（聆聽會、論壇和市政廳）中提供翻譯，以
有效地吸引拉朋地語言多樣化的人士參與。

02

66
社區參與者平均年齡

53
與會者

戰略計劃部分

130
參與者

聽證部分
市政廳會議

公開座談
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社區參與者性別

3%
無回應

23%
男性

74%
女性

社區參與者族群

82%
拉丁裔

2%
拉丁裔

1%
亞裔、白種人

2%
無回復

1%
拉丁裔/西班牙裔

6%
亞裔

3%
白人

3%
非裔

124
調查回卷

回收數

聆聽會議和社區活動的主題

聆聽會議和社區活動的主題強調了社區中心、便捷交通、負擔得起且安全的住房以及可獲取資訊的重要
性。

調查結果

拉朋地本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 社區調查發現，財務福利和保障、經濟實惠、安全
且無障礙的住房以及健康和健身資源對拉朋地居民非常重要。
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年齡友善和能力友善行動計劃
行動計劃優先領域

拉朋地市根據調查結果、傾聽會和其他社區參與活動的回饋，為第一個為期三年的地方老齡人口和殘疾人
士行動計劃 (LADAP) 週期制定了七個優先領域。這些優先領域與美國退休人員協會的八個宜居領域以及
加州老齡人口總體規劃的五個目標一致：

拉朋地本地老齡人口和
殘疾人士輔助行動計劃 

(LADAP) 優先領域
與加州MPA目標一致與退休人員委員會一致

交通 交通 老得起; 多元與公平, 不孤單

住房 住房; 戶外空間與建築 適合所有年齡和狀況的住房

健康狀況 社區與健康服務 健康重建

社會參與與多元 社會參與; 尊重和多元 多元與平等; 不孤獨

經濟與財務穩定 社會參與與就業 老得起

照護 社區與健康服務 有效照護

信息與通訊 信息與通讯 多元與平等; 不孤獨

該計劃為每個優先領域提供了一個目標，並提供了可操作和可衡量的目標，以幫助 拉朋地在第一個三年
周期內實現每個目標。
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行動計劃目標和戰略

使命與價值觀

使命聲明
我們的使命是通過賦予居民權力、促進合作和實施創新策略來創造一個多元、公平、對年齡和能力友好的
拉朋地，從而增強所有年齡和能力的每個人的可及性、社會聯繫性和較高的生活品質。

價值觀聲明

1.	 多元：我們重視社區的多元性，努力創造一個溫
馨的環境，讓所有居民，無論年齡或能力如何，都
能享受生活。

2.	 公平：我們致力於解決系統性差異，確保所有人，
特別是邊緣化和服務不足的群體都能獲得資源、
機會和計畫。

3.	 合作：我們相信夥伴關係的力量，並與居民、組織
和政策制定者共同努力，以創造永續的解決方
案。

4.	 賦權：我們的目標是通過教育、資源和機會賦予
每個人權力，使他們能夠過上充實、獨立和相互
聯繫的生活。

5.	 創新：我們採用創新方法和適應性策略來滿足社
區不斷變化的需求。

6.	 永續發展：我們優先考慮長期影響和復原力，確
保子孫後代能在年齡和能力友善方面永續發展。

交通

目標：擴大可靠的、負擔得起並且無障礙的交通選擇，滿足老年人和殘疾人的需求，以此增強他們的流動性
和社區參與性。

核心戰略
與交通當局及其合作夥伴建立合作關係，為老年人和殘疾居民提供無障礙以及改裝車輛（例如坡道等）。
與交通當局及其合作夥伴建立合作關係，為老年人、殘障居民和護理人員擴大他們的公車路線選擇、接駁
車服務以及/或者共乘選擇。
與交通當局及其合作夥伴建立合作關係，為老年人、殘疾人士以及護理人員提供更多免費的交通選擇。
尋求支援和資金，為老人中心配備符合 ADA 標準的專用巴士/貨車。

重要性和影響性

改善交通選擇可確保居民能夠與基本服務以及社區生活保持聯繫，減少孤獨感並培養他們的獨立性。無障
礙交通也可以為護理人員提供支持，使他們能夠更好地幫助親人。透過應對這些挑戰，拉朋地市加強了對
多元性和公平的承諾。
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住房

目標：增加負擔得起的並且方便和安全的住房的供應，以支持就地養老並促進所有年齡和能力的居民們的
獨立生活。

核心戰略

倡導政策，建立合作夥伴關係，鼓勵創造負擔得起的住房以及適合任意年齡和能力人士的無障礙住房。

鼓勵房東通過社區認可、補助金、稅收優惠等方式對其房產進行無障礙升級。

舉辦課程和/或社區活動，教育居民如何使他們的家庭空間對老年人和殘疾人既無障礙又安全。

促進市、縣和州的計劃和/或合作夥伴關係，為老年人和殘疾居民提供家庭無障礙改造。

創建城市撥款計劃，為老年人和殘疾居民提供家庭無障礙改造。

重要性和推動性

解決住房挑戰可確保老年人和殘疾人能夠在家中安全、獨立地生活。使他們的住房既能經濟實惠而且又方
便自在，並且減輕他們的財務壓力，促進生活穩定並提高整體生活品質。

健康與保健

目標：改善獲得全面健康和保健計劃的機會，包括身心健康服務，同時解決健康的社會決定因素，以提高所
有居民的生活品質。

核心戰略

制定並舉辦更多有關健康老齡主題的計劃、資源、課程和/或研討會。

制定並舉辦更多有關健康老齡主題的計劃、資源、課程和/或研討會。創建適合各年齡和能力群體的資源指
南，以促進預防性醫療保健形成習慣。

舉辦更多為不同代際受眾和不同能力的居民量身定制的體育活動課程和研討會。

在老年人和社區中心為所有年齡和能力的人開發和舉辦心理健康、正念和自我照顧資源、研討會和課程。
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增加獲得食品計劃和營養服務的機會，以支持老年人、殘疾人和照護者的健康以及提升他們的生活品質。

重要性和推動性

投資健康和保健計劃可以提高居民的生活質量，並培育一個更健康、更緊密聯繫的社區。通過解決心理健
康、體育活動和醫療保健問題，拉朋地市展示了對公平和多元性福祉的承諾。

社會參與與多元性

目標：通過消除社會孤立、促進代際互動、鼓勵積極參與社區生活，培養歸屬感和包容感。

核心戰略

與本地企業和組織合作，確保城市內的建築物和戶外空間符合 ADA 標準，並歡迎老年人和殘障居民。
組織或者舉辦說故事活動，使不同年齡和能力的居民有機會聚集在一起，彼此學習經驗、分享過程。

建立一個專門的義工小組，旨在為老年人、殘疾人、照護者以及曾經經歷社會孤立的任何年齡的居民創造
更多的社交互動機會。 
鼓勵市政府部門和領導者在適當的時候將“年齡友好”和“能力友好”等術語納入其計劃和舉措描述中。

規劃並舉辦一年一度的年齡和能力友善社區資源活動，將政府實體、非營利組織、企業和居民聚集在一起，
慶祝拉朋地社區的年齡和能力友善資產、合作夥伴關係及其資源。

重要性與推動性

通過促進社區參與，拉朋地市可以減少社會孤立，增強居民的歸屬感，並建立一個更強大而更緊密的社區。
多元性和代際規劃將促進相互尊重和理解，確保所有居民都感到受到重視和支持。

信息和通訊

目標：發展無障礙、多語言和多元性的溝通管道，以分享重要資源並讓居民有效參與社區計畫和服務。

發展和舉辦更多混合社交活動，例如課程、講座和社區活動，將「在家」的人們與面對面的社區活動聯繫起
來。

為老年人和殘疾居民舉辦數位素養研討會，探討如何培養健康、安全的上網習慣和線上資訊查找技能。

在拉朋地市網站內建立專門的老年人中心網頁，以宣傳中心計劃/服務以及其他城市、洛杉磯縣和加利福
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尼亞州針對老年人和殘障居民的計劃/服務。

創建代際計劃，讓年輕人向老年人傳授技術技能。開發一個全面的線上/數位中心/網站，提供有關區域老
化、殘疾和護理服務、計劃、資源和社區合作夥伴關係的資訊和連結。

建立一份全面的年度年齡和能力友善社區指南，對本地企業、組織以及市、縣和州服務機構提供的區域老
齡和殘疾服務、計劃和資源進行分類（數位版本/線上版本和紙本版本）。

改善溝通可以確保所有居民無論語言或數位能力如何獲得必要的資源，從而促進公平。加強訊息傳播可以
加強社區參與以及與更廣泛的社區連結感。

經濟以及財務穩定

目標：通過財務掃盲計畫、職業訓練計劃和支持經濟公平的政策，加強老年人和殘疾人的財務安全。

核心戰略

舉辦財務知識研討會，向不同年齡、能力和經驗的居民宣傳省錢策略和習慣以及經濟福祉。

制定創業指導計劃，為老年人、殘疾人士和想要開設小型企業的護理人員提供支援。

與本地企業和組織合作，為老年人、殘疾人和非正式照護者創造靈活且方便的就業機會。

重要性和推動性

創建一項城市撥款計劃，支持為老年人、殘疾人和非正式照護者提供靈活且方便的工作機會的企業和組
織。增加獲得幫助老年人和殘疾居民支付醫療費用和健康相關費用的計劃和服務的機會。

照護 

目標：為護理人員提供可獲得的資源、教育和支持，以增強他們的能力並確保所有人享有公平的照護機會。

核心戰略

為非正式照護人員（例如家人、朋友和鄰居）制定並舉辦有關安全有效照護策略的課程和研討會。

創建護理人員同儕支持小組，護理人員可以在其中分享策略和資源並建立社會聯繫。
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為非正式（家人/朋友）照護人員提供更多便利的臨時照護選擇。倡導為護理人員提供公平的工資和支持資
源。

倡導為家庭成員和朋友等非正式照顧者提供社會和經濟資源。

與加州鄉村運動和居民合作，創建“拉朋地村”，即一個由居民運營的非營利組織，負責協調鄰居志願者，幫
助老年人和殘疾人鄰居住在自己的家中並與社區保持聯繫。

重要性和推動性

支持護理人員確保老年人和殘疾人士的照護可持續性。通過滿足他們的需求，拉朋地市加強了整個社區的
實力，並創造了一個相互支持和尊重的環境。
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計劃管理及其可持續性
檢測評估計劃

1.	 成立顧問委員會
拉朋地市社區服務部將與市經理辦公室合作，成立 本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 
諮詢委員會，以監測、評估和監督該計劃的實施。

2.	 指派角色和職責
本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 諮詢委員會將指定主要利害關係人、組織和城市部
門為每項策略的領導者或合作者。這確保了跨措施的問責制和有效協調。

3.	 確定資源以及合作夥伴關係
該委員會將與利害關係人合作，確保資金、設施和資源，同時與外部組織建立夥伴關係。

4.	 確保可訪問性和多元性
為了有效地惠及所有居民，拉朋地本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 計劃、及其監測和
評估委員會將在所有計劃和材料中優先考慮可及性和多元性。

5.	 嵌入DEI戰略和戰術
該委員會將在所有計劃和服務中實施多元化、公平和包容 (DEI) 原則，以反映拉朋地市對公平做法的
承諾。

6.	 細化指標和里程碑
本地老齡人口和殘疾人士輔助行動計劃 (LADAP) 諮詢委員會將為每項策略制定明確的指標和可衡量
的里程碑。

7.	 制定檢測和評估計劃
委員會將建立一個追蹤進度、收集回饋和進行必要調整的流程。這包括：

8.	 根據社區需求調整策略
委員會將保持靈活性，以應對不斷變化的社區優先事項和需求：
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結論

拉朋地市社區服務部和市經理辦公室將確保該計劃納入該市的優先事項。通過促進利益相關者之間的合
作、嵌入 DEI 原則、確保其可及性和靈活性。為促進老年人士和殘疾人士的福祉，同時為所有居民建立一個
多元的和繁榮的社區，拉朋地市已經為自己確立了方向。
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